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감성인식기능을갖춘미래의로봇

아침6시 3 0분 2달전에새로구입한최신형심부름로봇인‘로보돌

이’가모짜르트음악과함께나를깨운다. “주인님일어나세요. 술냄새

가아직도나네요. 속은괜찮으세요?”

나는로보돌이가가져온커피와빵을침대에서받는다. 어제자기전

에명령한대로적당하게구워진빵과반숙이된달걀이오늘아침식사

메뉴다. 2 0 1 0년 가을모델인로보돌이R2010C는가격은전모델보

다2 0 %나싸졌는데도최신형답게새로운기능들이정말놀랍다. 신형

인공피부, 전자감응후각센서, 입체인식시각센서, 음성인식기능등은

기본이고옵션으로장착된계단등반장치를사용하여로보돌이는1층

에서2층으로자유롭게다닐수있게되어각층에한대씩사용했던구

모델2대를반납하고1대로모든집안일을할수가있게되었다. 

하루에한번집안청소는기본이고식사후식기세척기를이용해서

설거지도아주잘한다. 최신형인공피부가장착된팔은사람처럼두개

를가지고있는데4개의손가락이달린로봇의손은달걀을집는등의

힘조절이많이좋아져서전과같이실수로달걀을깨트리는일이없다.

새로운인공피부는물건을잡는힘조절뿐만아니라물체의온도를느

끼고미끄러짐도인식할수있어식사준비또는설거지작업에특히유

용하다. 인공피부는촉감도좋을뿐만아니라부드러워아이들이로보

돌이와함께놀때다칠염려가없어특히애들이있는집에서인기가높

다. 최근개발된감성인식기능은음성인식장치와카메라를이용하여

주인의기분을살피기까지한다. 오늘의날씨및주인의얼굴표정과억

양을종합하여분위기에알맞은음악을틀어주기도하고조명을조절하

기도한다.

앞으로펼쳐질서비스로봇세계의한단면이다. 언뜻영화에서나볼장

면같아보이지만그리멀지않은시점에우리에게익숙해질모습이다.

인간을위한로봇의시대도래

수세기동안인간은자신을닮은움직이는형상을만들기위해많은노

력을기울여왔다. 고대이집트나그리스에서는종교적인목적으로움직

이는조상( s t a t u e )들을제작하였고, 1 8세기에이미유럽에서는회전하

는드럼위에부착된선별기로부터캠과지렛대를이용한움직이는인

형을만들어선풍적인인기를끌었다. 

로봇이란단어는1 9 2 1년에발표된체코의희곡작가카렐카펙( K a r e l

K a p e k )의작품인<로섬의만능로봇R o s s u m’s Universal Robots>

에서처음쓰였는데재미있는것은‘작업자’란뜻의로봇이자신의주인

인인간을죽이고세계를지배하게된다는이야기라한다. 많은사람들

이로봇의지능이급격히발달하여인간과대치할수도있다는상상은

오래전부터걱정이되는부분이었던모양이다. 

로봇이우리주변에점점가까이다가옴에따라많은사람들이기대

와함께걱정어린상상도하게되었는데로봇의아버지라불리는아이

삭아시모프(Isaac Asimov)는1 9 5 0년에출판된그의책<I Robot>에서

지능을가진휴먼로봇을만들때의3가지조건을이야기하고있다. 이

는“첫째, 로봇은인간을해쳐서는안되고위험에빠진인간을내버려두

어서도안된다. 둘째, 인간의명령이첫째조건을위배하지않으면항상

지켜야하며셋째, 로봇은위의두가지조건을만족할경우에만자기를

지킬수있다.”이다. 사회적으로로봇의존재를어떻게받아드릴것이냐

하는본론적인문제로서로봇과인간이공존하게될미래사회에대한

날카로운지적이라아니할수없다. 실제로군인을대신하는살상용전

투로봇, 섹스로봇등과같은부정적인이미지의로봇의출현또한걱정

하지않을수없다. 유전자복제문제와더불어좋은로봇과나쁜로봇에

대한격렬한논쟁이곧시작되지않을까? 

2 0세기는인류역사상그유래를찾을수없을정도로급격한과학의

발달, 기하급수적인인구의팽창등이이루어진기간으로이에따른향

후변화가예측불가능한기간이라할수있다. 특히2 1세기로넘어가

는시점에서의세계는산업혁명시대로부터시작된노동자의희생을바

탕으로한대량생산을통한양적팽창의시대를마감하고보다나은인

간의삶의질을중요시하는새로운복지사회의시작이기대되는전환기

에있다하겠다. 

1 9 6 2년에 처음으로자동차회사인미국의 G M이 유니메이션
( U n i m a t i o n )사의산업용로봇을쓰기시작한것을시작으로로봇은전자

및자동차회사등에서폭발적으로사용되고있는데2 0 0 0년도경에는

세계적으로1백만대이상의로봇이생산현장에서사용될것이며, 2 1

세기에는매우빠른속도로그사용영역을넓혀나갈것으로예상된다.

우리나라의로봇산업의발달은자동차및전자산업의발달과그맥을

같이한다고생각하면쉽게이해가될것으로생각되는데이제는없어

서는안될묵묵히일잘하는최고의노동자위치에올라서있다. 2 0세

기말부터시작된과학기술의혁명적인발달은2 1세기에들어서는이

러한기대에부응하여전혀새로운세상을가능하게할것으로예상되

는데, 크게는컴퓨터기술의발달을통한정보화사회, 생명공학기술의

실생활에의적용을통한본질적인인간생활의변화, 그리고로봇기술

의발달에따른서비스산업및제품생산분야의지능적자동화가가능

한시대가올것으로많은과학자들이예상하고있다. 인간을위한로봇

의시대가다가오고있는것이다. 

인조인간에대한꿈

미 래 의 로 봇

글 > 김문상| KIST 휴먼로봇센터장

Text > Munsang Kim | Head, Human Robot Center, KIST

D r e a m s  a b o u t  C y b o r g s ,  F u t u r e  R o b o t s
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세계적으로휴먼로봇연구활발

휴먼로봇이란인간과유사한오감(五感)과판단능력을갖고이동하며작

업하는지능형로봇을총체적으로지칭하는것으로2 1세기 기계기술

이지향하는모든지능형기계의원형이다. 휴먼로봇을개발하기위해

서는정밀기계, 정보전자, 컴퓨터, 인공지능, 지능형센서, 신소재기술뿐

만아니라인간의사고및인지과정을이해하는뇌과학등첨단기술이

요구되며휴먼로봇의연구를통하여개발된기술들은지능을가진고효

율산업용로봇뿐만아니라인간을대신하여위험한건설현장, 심해, 깊

은땅속에서의어려운작업을하거나화재, 재해, 방사능오염등극한상

황에서의작업을할수있는로봇의개발나아가사회에서인간과공존

하며인간을도와주는의료용, 장애자용, 가사용로봇등의개발에도기

여할것으로예상된다. 

세계적으로인간을닮은로봇에대해가장열성적이고투자를많이하

는나라는역시일본이다. 1 9 5 0년대우리의기억에도생생하게남아있

는T V만화영화‘우주소년아톰’이나‘마징가제트’등을독자여러분

도기억하리라생각한다. 일본에전통적으로움직이는정교한인형이오

랜역사를가지고발달해왔다는사실을최근에서야알고그들이왜로

봇에열광하는지어느정도이해할수있었다. 앞에서언급한산업용로

봇의원천기술은미국에서시작되었고최초의로봇도미국에서만들어

졌지만지금의일본은전세계여타의국가에서쓰고있는산업용로봇을

합친수보다더많은로봇일꾼을생산현장에투입하고있다.

1 9 9 6년에발표된혼다( H o n d a )사의P 2 로봇그리고1 9 9 9년의 P 3

로봇은이분야의많은과학자들을흥분시킬만큼완성도가높은로봇

들로서P 3로봇은인간과같이걷고축구공을차기까지하는높은기능

을선보였다. 작년부터는혼다( H o n d a )로봇을기반으로하여일본통산

성에서주관하는두번째휴먼로봇프로젝트가시작되어좀더인간생활

에가까이다가올수있는휴먼로봇의개발에국가적인많은투자를하

고있다. 

미국에서의휴먼로봇분야의움직임은로봇자체의모습을갖추는데

많은투자를하지는않고있고좀더인간의뇌기능을모사하는방법연구

에흥미를가지고있다. M I T대의A I연구실의‘C o g로봇’, 사이코프사

의‘사이크’등이대표적인예인데인간의학습능력등을로봇에접속시

키려는시도를오랜기간동안추구하고있다. 그외유럽쪽관련연구동

향은좀더실용적인형태의서비스로봇분야로치우쳐있다고할수있

다. 예를들어건물외벽청소로봇, 자동차가스주유로봇등과같이실제

인간생활에가장쉽게접근할수있는분야의연구가활발하다. 

국내에서의휴먼로봇분야의연구활동은한국과학기술연구원에서지

난1 9 9 4년부터수행하고있는‘휴먼로봇센토’가있다. 네발을가지고

인간의상체를가진그리스신화에등장하는반인반마괴물인‘센토리우

스’에서그이름을따온이로봇은국내로봇분야의기술발전에하나의

전기를마련했고향후빠르게다가올로봇시대를위한중요한첫걸음으

로평가받고있다. 아주인간

다운움직임을가능하게하

는원격제어장치, 시각기능

을이용한자율판단에물건

조작기능등은이분야의세

계적인기술수준에전혀뒤

쳐지지않았다고평가되고

있다. 비록일본등의선진국

에비해뒤늦게투자되고연

구개발되고있지만앞으로

펼쳐질로봇의사회를맞이할준비를하고있다는점에서매우다행이라

고생각된다. 

로봇과인간이공존하게될미래사회

최근의인터넷분야의폭발적인붐과이로인한산업사회의급격한변화

를미처예견하지못했듯이우리에게다가올서비스로봇의세계도언제

어떻게펼쳐질지미리앞서이야기하기가어렵다. 아직기술적으로풀어

야할숙제가많이남아있고정서적으로도받아들이기에는시간이필요

하겠지만확실한것은우리가막연히상상하는것보다는매우빨리다가

오고있다는점이다. 

얼마전일본소니( S o n y )사에서제작된애완견로봇‘아이보( A i b o )’가

처음소개되었을때만해도필자자신도이로봇이일반인들에게어떤반

향을불러일으킬지에대해확신을가질수가없었다. 그러나실제이로

봇이인터넷을통해세계각지로부터주문을받고나서야이러한로봇에

대한관심이얼마나대단한지를알수있었다. 약2 5 0만원정도의매우

비싼장난감인이로봇은주문개시2 0분만에5천대가모두팔려나갔

고주문은총1 3만 건에이르렀다고한다. 이로봇이성공할수있었던

이유는인간과로봇간의상호작용을위한다양한감지장치를구비하였

고매우사실적인움직임이실현되었다는면외에도인간의감성을자극

하는탁월한디자인또한빼놓을수없다. 

앞으로미래의로봇백화점에서는다양한형태와기능의로봇을구매자

의입맛에따라선택할수있을것이다. 최근개봉되었던영화바이센티니

어얼맨(Bicentenial Man)의주인공앤드루와같이인간의모습을하고인간

적인감성마저가진휴먼로봇이우리의옆에서때로는친구가되고때로

는하인이되어같이살아가는새로운시대가다가오고있는것이다.

김문상 | 서울대기계설계학과(1976-1980년)와동대학원 (1980-1982년)을졸

업하고, 독일베를린공대기계공학과에서로봇공학박사학위를취득했다(1983-

1987년). 1987년부터현재까지한국과학기술연구원책임연구원, 휴먼로봇센터

장을역임하고 있으며, 미시건대학(Michigan Univ.) 교환교수를역임( 1 9 9 6 -

1 9 9 7 )했다. 그동안 ‘로봇성능 측정및 calibration system’ 으로과기처장관상

(1990년), ‘금형의연마작업을위한로봇 ‘off-line programming system’으로백

암논문상(1992년),‘Stud welding robot system’ 과 ‘3차원차체측정 system’으

로장영실상(1991년, 1994년)을각각수상했으며, 1999년에는휴먼로봇시스

템개발로이달의KIST인상을수상했다.

‘Cog로봇’. MIT대의AI 연구실

유니버설디자인들어가는글특 집 디자이닝라이프 로봇디자인 나오는글



인터페이스기술의훌륭함이아니라기계적으로연출된강아지와닮은

캐릭터의귀여움에있다는것이다. 결국인간의상상력을빌어매력적인

로봇이만들어진것이다. 

“아이보는소위좋은디자인은아니다. 하나의유행현상으로서의의미

가있을뿐이다. 이것을디자인적인관점에서어떻게평가하면좋을까? 일

단아이보를만들기위한부품수가너무많고그때문에양산화가어려워

손으로직접만든다고한다. 아이보의스타일을만드는플라스틱은빈약하

고결코좋은질감은아니다. 가벼운금속합금으로라도만들었으면좋았

으리라생각한다. 전체적인형태나디테일도결코우수한디자인이라고는

말하고싶지않다.”(<닛케이디자인> 2000년 3월호, p92.구로가와마사유키(구로가와마사

유키건축설계사무소대표)의글에서)컨셉이나디자인전략적인부분에서는나름대

로평가하지만아이보에대해지나치게칭찬하는사회적인분위기에는경

종을울리고싶다는지적이다. 즉, 인공지능형로봇을개발하는과정에서

우연히생산된하나의아이템일뿐기술적으로나디자인적으로획을긋는

그렇게우수한제품은아니라는것이다. 제품을1대판매할때마다적자가

누적되는것역시기업이미지를표현하는것외에는제품화로서의가치는

그다지없다는지적이다. 

또한같은기사에서아시도미가타시(제품디자이너)씨역시“배터리를안

에서넣고빼야하거나코에눈(카메라)이달려있는점등은로봇과사람과

의자연스러운커뮤니케이션을배려하지않은잘못된인터페이스”라고

지적한다.  

세계적인호평을받고있는제품에도불구하고이를객관적으로평가하

고보다나은미래의아이보를만들겠다는일본의매체와전문가들의인식

이있기에더욱좋은제2, 제3의로봇이만들어질것으

로보인다. 

아이보는어떻게인공지능형로봇인가? 

▶아이보는개성과정서를가지고있다

아이보는자율적인로봇으로서정서와본능표현

및학습과성장기능을이용하여다양한외부상황

과환경에대한반응을자체적으로결정하고행동

을취한다. 그러므로아이보가길러지는환경이나

커뮤니케이션하는사람들에따라학습효과가달라

진다. 

▶아이보는세가지기능이있다

아이보를기본적인기능인자율모드에두면항상

인간의환경을주의깊게살펴보고새로운행동을

하게된다. 퍼포먼스모드로전환하면미리프로그

램된행동패턴을보이며, ‘앞으로’‘뒤로’‘돌기’

등의명령을할수있다. 게임모드에서는사운드콘

트롤러(Sound Controller)를사용하여위의기본적인

명령뿐아니라‘공을차라’든가‘그것을입으로물

어라’와같은좀더복잡한동작명령어를구사할수

있다. 이모드에서아이보는축구와다른게임들을

즐겨한다.

로봇이사람곁으로왔다. S F영화에나오는차갑고무서운이미지가아

니라귀엽고사랑스러우면서다양한감정표현을하고인간과커뮤니케이

션이가능한이로봇은소니( S o n y )가탄생시킨‘아이보( A i b o )이다.

세계적인애완견이된로봇아이보

이인공지능형( A I )로봇아이보는강아지처럼친근하고감정의상호작용

은가능하면서도털이빠진다거나용변을치워야하는번거로움이없다

는편리성때문일까? 지난해5월과1 0월, 올해1월등3번에걸쳐한정

판매를한소니측입장은매우만족스러워한다. “예상을크게뛰어넘는

뜨거운반응이었다. 이정도로반응이좋으리라고소니측에서예상한사

람은아무도없었다.”라고말할정도로비싼가격에도불구하고아이보의

인기는높아지고있다. 물론‘새로운시장창조형상품’이라는장점도있

었지만, 새로운밀레니엄에는로봇과함께생활하는삶이극히자연스러

워진때문인지도모른다.(1 9 9 9년 6월, 소니는5천 개의한정판아이보애완용로봇모델

E R S - 1 1 0을일본( 3천개)과미국( 2천개)에서발매한후, 일본에서는2 0분만에미국에서는4일만에

전량판매되었다. 예상외의반응에소니측은소비자의수요에부응하기위해1 9 9 9년 1 1월,특별판모

델E R S - 1 1 1을출시하기로하고일본·미국·유럽에1만개의제품을출시했다. 소니는공식주문기

간동안, 판매가능한개수를훨씬초과하는1 3만5천개의주문을받았다. 최종적으로무작위추첨을통

하여1만명의소비자를선택하였고많은사람들이원하는제품을살수없었기에소니사는앞으로생산

을늘릴가능성을검토하겠다고발표했었다. )그런데흥미있는사실은이아이보의인

기는‘철완아톰’에대한일본인의로봇에대한관심과선호도의연장선

상에지나지않는다는지적이나오고있다. 즉인공지능에기초한고도의

로봇이친구가되었다,

소니의아이보

공을가지고노는아이보. 아이보는그레이실버(Grey-Silver)와

메탈릭블랙(Metallic Black)두가지색상이있다. 
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▶ 아이보의개성과성격은기르는방식에따라달라진다

사람과동물이본능과정서를가지고있듯이아이보도그렇다. 아이보

는다양한제스처를사용하여커뮤니케이션한다. 아이보가공을갖고

놀고싶으면발로공모양을만들면서사용자의주의를끌려고한다. 사

용자의쓰다듬는손길을바랄때는간단히머리를가리킨다. 때때로사

용자로부터원하는반응을얻지못하면다리를거세게흔들거나화났

다는표시를한다. 사용자가아이보의감정표현에어떻게반응하느냐

가아이보의개성과성장에큰영향을미친다.

▶아이보의감정

여섯가지감정이있다. 기쁨과슬픔, 분노, 놀람, 공포와불만족. 이러한

느낌을소리와멜로디로, 또한바디랭귀지와눈빛으로표현한다.

▶아이보의본능

주요한네가지본능이있다. 사람들과의상호작용, 좋아하는물건찾

기, 몸을움직이기, 배터리충전하기(배고픔)에대한본능이다. 아이보

는욕구가충족되면매우행복해하고반대로욕구가충족되지않으면

슬퍼하고화를낸다.

▶아이보의학습능력

터치센서를이용하면아이보는학습을한다. 좋아하는공을가지고놀

때칭찬을하면점점더공놀이를좋아하게되며, 아이보가공놀이하는

것을꾸중하면공놀이가좋은행동이아니라는것을배우고공을쳐다

보지도않게된다.

▶아이보의발달

사람과동물이다양한발달단계를거치는것처럼아이보도어린단계

에서다자란단계까지성장해간다. 발달속도는자동모드상태에서사

람들과주위환경과상호작용한시간에큰영향을받는다. 글/ 양난영(본지

편집장)
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아이보의움직이는동작

Robot is Your Friend, Aibo by Sony 

A robotic friend came into our lives.  This robot is nothing like the cold, fearful robots in Sci-fi movies.  It is cute, loverly, and capable

of interacting with human beings and displaying various emotional expressions.  It is Aibo manufactured by Sony Co., a two

hundreds and fifty thousands Yen robot dog pooch without poop.  Perhaps because he is lovely and friendly, and responds to the

owner’s stimuli and displays highly interactive and complex behavior, despite of its high price, this lovable unfurry pet is getting an

over-whelming response.  Sony sold the limited edition of Aibo in May and October of 1999, and January of this year, and the result

was satisfactory beyond expectation.  Although there are some negative criticism about its design and interface, this amazingly life-

like dog seems to be soon replacing the real-life puppy in this millenium.  This robotic pet will continuously rouse wild enthusiasm of

the pet-lovers who cannot afford time or space, he is convenient and accessible. 

아이보의부분별명칭

유니버설디자인들어가는글특 집 디자이닝라이프 로봇디자인 나오는글



0 6 2 FiD 2000.5+6

브라운(Braun GmbH)사의자동칫솔테스트로봇

인조인간이나로봇에대한꿈은2 0세기공상과학에서만등장하는것은아니다.

이미인간이도구를사용하기시작하면서부터사람들은다른동물에비해타고난

신체적약점을보완하는기술을터득해갔다. 이렇게살아남기위한본능과기술은

자신의모습을닮은인형을만들고, 태엽의힘을이용한움직이는인형을만들기

시작했다. 또한인간을창조한신의능력을모방한대체인간에대한사고는유태

전설에나오는골렘( G o l e m )이라는인간과유사한피조물로까지거슬러올라간다.

흙으로사람과유사한모습을빚어그이마에히브리신이름의알파벳컴비네이션

을새겨살아나게해그창조자의일을몰래돕게했다는것이골렘신화의내용이

다. 

이러한초인간에대한이상은자연과학과기술이발달하면서프랑켄슈타인형의

인조인간보다는개개의도구및기계들의발명으로대체되어왔다. 하늘을나르는

초인간에대한꿈을대신해비행기가, 축지법대신자동차가발명되었다. 또눈깜

짝하는사이에멋진음식상을차려주는알라딘의요술램프대신오븐과전자레인

지가, 코를몇번움직여집안을청소하던요술쟁이엄마대신청소기·세탁기등

이개발되었고, 이것저것뚝딱만들어내는도깨비방망이는무한한가능성이열린

가상세계를두드리는컴퓨터키보드로대체되었다. 

이렇듯힘들고단순한노동집약형일들은지치거나피곤함을모르는기계들이

대신해주고있다. 또한사람의손을거쳐작동되던이러한기계들이이제는먼지가

있는곳을센서로감지해스스로청소하는진공청소기, 사무실내서류를전달해주

는우편물배달로봇, 용변을처리하거나따로산책시킬필요없는로봇강아지, 악

취에상관없이하수도를수리할수있는로봇, 자리에없어도전화업무를스스로

인간생활을 도와주는

로봇의 현재와 미래

혼다(本田)기술연구공업에서개발한2족(足)보행실험용로봇‘P3’
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‘트론엑스(Tron X)’

제작/ 페스토( F e s t o ). 산업자동화기기에사용되는공기압축력을이

용한움직임인뉴메틱기법을이용하여근육움직임과유사한동작을

보여주는휴먼로봇. 이트론엑스는최근각종산업디자인상을휩쓸고

있는독일의페스토사에서 1 9 9 8년하노버산업박람회장부스의엔터

테인먼트및디자인프로그램의하나로선보였다.    

The Present and Future of Service Robots

Cyborgs and robots are more than something that appears only in the 20

century science fiction.  Unlike other animals, human beings have been

acquiring means of supplementing their physical weakness since they started

using tools.  Man's instinct and survival techniques induced the creation of

mobile dolls that resembled themselves, and as life sciences and technology

develop more and more, these machines are increasingly replacing men in

labour-intensive works.

The development of machine technology enabled the creation of various

types of robots; sensor-equipped, self-operating vacuum that finds and cleans

dust, mail-delivery robot which transfers documents in the office, robot-dog

which doesn't require cleaning of dung or walking, robot which cleans drains

regardless of foul smell, call-center robot which takes phone-calls without

human presence, entertainment robot which never gets exhausted or

displeased from dealing with millions of visitors. At the dawn of the 21st

century, people are paying more attention to these types of devices that can

automatically take care of various chores.

Source | designfo

운전기사로봇‘클라우스’

폭스바겐사에서자동차주행성능을테스트하기위해개발한로봇. 나쁜기후조건, 나쁜도로사정,

위험물, 위험상태등테스트기사들에게신체적인무리함을주는주행성능테스트의위험부담을

덜기위해자체개발된이로봇은실제생활에서의사용가능성은희박하다고한다. 

현대자동차조립공정과정

파눅(Fanuc)사의자동차조립용로봇

사진/ 하노버산업박람회진행위원회
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잔디깎기로봇‘오토무버(Auto Mower)’

제작/ 엘렉트로룩스(Electrolux)    www.2electrolux.se

흔적탐지로봇‘C - L AB’

개발및제작/ 지멘스(Siemens AG)

국내휴먼로봇1호를장식한‘센토’

한국과학기술연구원(KIST) 휴먼로봇연구센터, 1999년. 1994년부터5년동안총 8 0억원의연구비를투입하여개발

된‘센토(Centaur, 키160cm, 몸무게약150kg)’는사람의상반신과말의하반신을결합한4각보행휴먼로봇시스

템이다. 사람의몸처럼유연한움직임을구현하기위해7개축의팔, 3개의손가락, 2개축의허리와목등으로이루어져

있으며, 청각기능의음성인식장치, 사람턱의움직임을닮은음성발생장치, 물체의3차원정보를인식하는2대의스테

레오카메라, 촉각을정확하게감지하는인공피부센서등의기술이장착되어있다. 자신이처한환경을스스로인식하

고판단할수있는자율제어기능을통해물건을조립하거나블록을쌓을수있으며, 원격조정을통해사람으로부터전

달받은꽃을화병에꽂고사람의동작을그대로재현할수있으며, 음성출력장치를통해센토자신에대한소개를하는

등어린아이정도의사고력을지니고있다. 

청소로봇Cye 

www.personalrobots.com 

처리하는콜센터로봇, 수백만명의방문객을상대하더라도지치거나언짢은표정을

보이지않는엔터테인먼트로봇등 거의모든것을‘자동’으로실행시켜줄로봇에대

한관심은2 1세기의문턱에들어서면서더욱높아져가고있다.  

또한미우주항공국( N A S A )에서는최근우주정거장에서일하는스페이스파일럿들

의위험한우주공간출입을줄이고정거장내일을돕기위해개발한둥근소프트볼모

양의정비로봇인‘퍼스널새터라이트어시스턴트(Personal Saterlite Assistant)’에대한안

을공개하였다. 물론이러한로봇은무중력상태에서기능할수있도록제작되었지만

언젠가지구의중력을일정범위에서차단할수있는기술이개발된다면지상에서도

사용자를따라공중을떠다니는멀티미디어컴퓨터가탄생되어천사나요정에대한꿈

이현실로바뀔지도모른다.

아직까지는인간에게유익함을주는로봇의여러기능에도불구하고위험성을논하

는지적이적지않지만, 이는로봇자체에문제가있다기보다는이를만들고사용하는

사람들과이러한발전에대해적절하게대응하지못하는인간의무지에있다고본다.

다시말해기계나로봇의등장으로편리해진생활의내면을자세히들여다보면세탁

기·전화기·컴퓨터·인터넷등으로절약되는시간에사람들은과연무엇을하며시간

을보내고있는가하는문제와이렇게모든일을기계가대신해주게되었을때사람들

은이러한기계들을돌보는일밖에굳이할일이없어지게되는모순같은- 기계의노

예가되는- 상황, 나아가이러한발전이실제로는인건비및생산비용을줄이기위한

자동기계화과정에서생겨나는실업과같은사회적인문제의발생등심각한과제를

안고있다는점을지적할수있을것이다. 그러나점차현실화되고있는로봇산업의발

전과함께이러한부정적인생각을극복하기위한새로운인식의변화를가질필요가

있다. 자료제공| 디자인포(designfo)
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프라운호퍼연구소(Fraunhofer-Gesellschaft)는1 9 4 9년독일의과학자이자발명가·사업가

인요제프폰프라운호퍼(Joseph von Fraunhofer, 1787-1826)의이름을따3명의멤버가주축이

되어설립, 현재는독일내4 7개지역의연구소에9천여명이일하는산업기술연구전문업

체로성장하였다. 미국과말레이시아, 싱가포르, 중국등지에해외연구소가있으며, 우리나

라에서는이화여대의과대학과공동으로텔레의료시스템을테스트중에있다. 

국가나각산업체, 서비스업체등의위탁으로산업기술, 자동차기술을비롯하여작으면

서도경제적인태양열집열판개발, 신소재개발, 2 1세기형사무실, 텔레의료시스템등을

개발하고있다. 특히태양열및빗물의재활용등을통해외부로부터에너지공급이필요없

는‘제로에너지하우스(Zero Energy House)’, 자유로운형태구성이가능한유연성있는재

료로된칩과배터리개발, 사람의눈동자( I r i s )구성을지문처럼인식하는센서개발, 하이테

크커뮤니케이션등2 0 2 0년의일상생활을위한프로젝트를연구개발중에있다.

이중산업자동화기술을 전문으로개발하고있는슈투트가르트에위치한연구실

I P A(Institure for Manufacture Engineeruing & Automation)에서는최근여러종류의서비스로봇을

개발하여선보임으로써이분야에단연두각을나타내고있다.프라운호퍼단체| www.fhg.de 슈튜

트가르트프라운호퍼연구소| www.ipa.fhg.de 자료제공/ 디자인포(designfo)

‘콤 라인’(Komm-Rein! : 어서오셔요!)

방문객들에게다가가‘어서오셔요!’라는인사

말과함께전시회에대한짧은안내를하는엔

터테인먼트용로봇. 아래쪽에 설치된레이저

장치로사람의두다리를인식할수있도록프

로그램되어있는이‘콤라인’의럭비공같은

머리는미용실머리말리기로되어있으며180

도회전이가능하다. 

베를린커뮤니케이션박물관(www.museumsstiftung.de)안내및엔터테인먼트로봇.

프라운호퍼연구소의‘케어-오-보트’를기본으로설치예술가이자로봇디자이너인랄프퀸즐러(Ralph Kuenzler, kuenzler.reform@web.de)가미용

실머리말리기, 청소기, 체중기등옛기구들로외형을다듬어더욱친근한이로봇들은프라운호퍼 연구소에서개발한‘Realtime Framework’와

‘Robotics Toolbox’라는소프트웨어의프로그램에따라작동하게되어있다. 박물관중앙호프안에서만움직이도록되어있는이로봇들은설치된레이저

스캐너로주위를1초에40번 측정해경계선, 방해물, 사람, 다른로봇등을감지할수있어상황에따라정지또는비켜갈수있다. 로봇의움직이는속도는1초

에60cm로빠르지않으며동력원으로는12V짜리자동차배터리8개를사용하여매일10시간의박물관개장시간동안작동하고재충전해서사용한다. 이로

봇들은서로커뮤니케이션이가능한데, 예를들어공을가지고놀게프로그램되어있는로봇이공을잃어버리면다른로봇이도와주게되어있다.

유니버설디자인들어가는글특 집 디자이닝라이프 로봇디자인 나오는글

‘마흐바스’(Mach-Was! : 한번해봐!) .

옛날청소기흡입기가머리부분을이루고있

는‘마흐바스’는어린아이의목소리로단음절

의이해할수없는소리를내면서커다란공을

쫓아가도록프로그램되어있어어린이방문객

들과공놀이를하는엔터테인먼트로봇이다. 

‘알조굿’(Also-Gut!: 그럼좋아요!)

박물관건물및역사에대한안내를디스플레이판

을통해화면및음성자료로제공하는서비스로

봇. 이멀티미디어정보처리는 M V C L ( M o b l i e

Vehicle Command Language)이라는프로

그램으로지원된다. ‘알조굿’의안내판디스플레

이부분은체중계를이용하여만들었다.

2 0 2 0년미래산업을준비하고개발하는

독일의프라운호퍼연구소
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Fraunhofer-Gesellschaft Research Center: Preparing and Developing 
for Future Industries of the Year 2020

The Fraunhofer-Gesellschaft, taking its name from the German scholar Joseph von

Fraunhofer (1787-1826) who was also a scientist, inventor and entrepreneur, was

established in 1949.  It has been expanded into an industrial technology research

organization consisted of about 9000 staffs employed at 47 research establishments

throughout Germany.  The institute has international research centers all around the

world including the United States, Malaysia, Singapore, and China, and has also been

testing its tele-care systems in collaboration with the Ewha Women's University's

medical school in Korea.

Under the contract with numerous nations, and industrial and service organizations,

the Fraunhofer Institutes is involved in virtually all kinds of development work including

the development of industrial technology, automobile technology, various applied

materials, telemedicine system, office automation, high-tech communication and so on.

Among the most noteworthy projects are the ones geared to the improvement of

everyday life in the year 2020, such as the development of the chips which can be

constructed in various shapes, the rechargeable high-energy battery, and the sensor

which recognizes the composition of human irises like fingerprints. 

The Fraunhofer Institute for Manufacturing Engineering and Automation (IPA) in

Stuttgart has carried out researches and developments of various types of robots. and

committed to its roles as an innovative driving force in the field of robotics. 

Fraunhofer-Gesellschaft | www.fhg.de    The Fraunhofer Institute in Stuttgart | www.ipa.fhg.de  Source/ Designfo

케어-오-보트에배터리를장치하고있는연구소직원

‘케어-오-보트 (Care-O-Bot)’

서비스로봇. 노약자들의집안일과움직임을돕기위해제작된로봇으로걸음보조

용으로사용할수있다. 머리부분에는각도가마음대로조절되는모니터가설치되

어있어화상통신, 컴퓨터기능이가능하다. www.ipa.fhg.de 

등벽로봇

공기압축력(뉴메틱)과진공력을이용하여유리벽표면을이동할수있게만든로봇. 이로봇의원리를이용하여현

재독일라이프찌히박람회장에서는새건물의유리벽과천장부분의청소를시키고있다. 이로봇은현대적인고층

건물의유리청소용으로적합하지만물호스와전선을연결해야하는단점이있기도하다. 
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랄프퀸즈러 (Ralf Kuenzler) | 1960년

생. 베를린커뮤니케이션박물관의3가지로

봇에특이한외형을만든설치예술가이자

리폼디자이너인랄프퀸즐러와‘콤라인’

랄프퀸즐러는슈투트가르트아카데미(Kunstakademie, Stuttgart)에서조각을전공한후옛날의생

활용품을이용하여설치작업을하는예술가다. 이번베를린커뮤니케이션박물관리노베이션건축설계담당

자의소개로안내로봇외형디자인작업을담당했다.

베를린프로젝트는어떻게맡게되었나?

박물관리노베이션작업을맡았던건축가인하게나쯔가내이전의작업들을알고있어부탁을했다.

이전의작업들이란어떤것인가?

나는이미있는제품이나오래된산업제품의부분들을모아새로운조형품을만드는조형예술가이자설치예

술가로비슷한작업을계속해오고있다. 

베를린로봇작업때특별히주의를기울인점이있다면?

로봇은다른기계와달리일반사람들과직접접촉하게된다. 따라서이런점을고려해로봇을인간세계안

으로끌어들여야한다고생각했다. 이러한맥락에서로봇-인간의개념이생겨난다고본다. 로봇은단순한

기계가아니다. 당연히로봇은기계집합으로제기능을해야하지만, 그밖에도사람들과커뮤니케이션을해

야하고그들과함께생활해야한다. 이런점에서로봇은감정적- 인간의감정과같은의미가아니라-이라

고할수있다. 베를린커뮤니케이션박물관의3가지로봇은모두서로다른개별체들이다. 로봇들하나하나

에고유의성격( c h a r a c t e r)을부여하는데 큰관심을두었으며, 이를통해로봇들은단순한기계가아니라

인간과더욱가까워질수있다. 베를린의경우건물의역사와유래를설명해주고어린이들의친구가될수있

는아이같은로봇도준비되어있다.

인 터 뷰

기적같은(Like a wonder), 1997년

로봇에감성을부여하는예술가

랄프퀸즐러

작은행성(The small planetr), 1997년
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